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PLANO DE DESENVOLVIMENTO 2024 

 

1. APRESENTAÇÃO 

 

O Plano de Desenvolvimento do Tribunal de Contas do Município do Rio de Janeiro 

é o documento norteador das ações de capacitação que serão oferecidas no ano de 2024 e 

tem como objetivo o desenvolvimento profissional dos servidores desta Corte de Contas. 

 

Este Plano está alinhado ao Planejamento Estratégico do TCMRio, previsto na 

Resolução N.° 71, de 2023, bem como às Diretrizes de Gestão de Pessoas, estabelecidas 

pela Atricon na Resolução N.° 13/2018. 

 

2. PÚBLICO ALVO 

As ações educacionais propostas neste documento estão voltadas para o público 

interno do TCMRio, isto é, para todos os servidores ativos desta Corte de Contas. 

Neste ano, o TCMRio almeja capacitar também os jurisdicionados e servidores de 

outros órgãos. 

 

3. PARCERIAS 

 

O TCMRio, com objetivo de ampliar o rol de ações educacionais oferecidas aos 

servidores, firma convênios, acordos e termos de cooperação com diferentes órgãos 

públicos e entidades privadas. 

Seguem abaixo as parcerias firmadas pelo TCMRio com outras instituições: 

a) Tribunal de Contas do Estado do Rio de Janeiro - TCERJ 

Objeto: Cooperação Técnica visando a troca de informações, bases de dados, 

compartilhamento de sistemas corporativos e demais ferramentas de tecnologia. 

b) Instituto Brasileiro de Engenharia de Custos - IBEC 
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Objeto: Conjugação de experiências tecnológicas e participativas para o 

aprimoramento profissional dos servidores e seus dependentes. 

c) Fundação Getúlio Vargas - FGV 

Objeto: Proporcionar aos servidores do TCMRio, seus dependentes e pensionistas a 

concessão de descontos. 

d) Brasas 

Objeto: Concessão de descontos das mensalidades do curso de inglês aos servidores 

do TCMRio e seus dependentes. 

e) Universidade Veiga de Almeida - UVA 

Objeto: Concessão de descontos nas mensalidades dos alunos novos para os cursos 

de graduação e pós-graduação. 

f) Sociedade de Educação e Assistência Realengo – SEARA 

Objeto: Desenvolvimento de atividades acadêmicas e/ou profissionais. 

g) Associação dos alunos do Instituto Coppead de Administração – ALUMNI COPPEAD 

Objeto: Concessão de descontos sobre valores originais nas inscrições/matrículas 

dos cursos de Curta e Média duração. 

h) Supremo IDDE Instituto para o Desenvolvimento Democrático 

Objeto: Concessão de descontos aos servidores ativos e inativos do TCMRio nos 

cursos ministrados pelo IDDE. 

i) Universidade Federal Fluminense - UFF 

Objeto: Desenvolvimento de projetos educacionais, de extensão e de pesquisa na 

área jurídica. 

j) Tribunal de Contas do Município de São Paulo – TCMSP 

Objeto: Promoção, desenvolvimento e execução de projetos e atividades para 

formação, treinamento e qualificação de seus corpos técnicos e funcionais e da 

sociedade civil. 

4. ELABORAÇÃO DO PLANO DE DESENVOLVIMENTO  

Este plano foi construído a partir dos dados obtidos na Pesquisa de Levantamento 

de Necessidades de Capacitação, em reuniões com os Gestores e nas Trajetórias 

Profissionais. 

Para orientar a criação deste Plano de Desenvolvimento, foi elaborada uma 

pesquisa, em forma de questionário, direcionada aos servidores em novembro de 2023, com 

o objetivo de conhecer as reais necessidades de capacitação para o ano de 2024. Os temas 
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de maior demanda, selecionados pelos servidores e validados pelas chefias, foram incluídos 

neste Plano. 

A pesquisa traz diversos temas que foram apontados, ao longo do ano vigente, nas 

avaliações que são feitas após as ações de capacitação, facilitando assim a seleção dos temas 

pelos servidores. 

Além da pesquisa mencionada, reuniões de alinhamento foram realizadas com os 

gestores de diferentes órgãos deste Tribunal para conhecer as necessidades de capacitação 

de cada setor. 

As Trajetórias Profissionais – TPs existentes neste Tribunal também serviram de 

apoio à seleção das ações educacionais a serem executadas no ano de 2024. As TPs, além 

de definir as competências necessárias para atuação em uma área temática, elencam as 

opções de aprendizagem, ou seja, um conjunto de capacitações necessárias para o alcance 

daquelas competências. 

As Trajetórias profissionais – de Gestão de Pessoas, Auditoria e Gestão Financeira 

e Orçamentária – ao mapear competências e disponibilizar opções de aprendizagem, 

deram um panorama de quais são as competências a serem desenvolvidas naquelas áreas 

e auxiliaram no planejamento das capacitações a serem selecionadas.  

 

5. NECESSIDADES DE CAPACITAÇÃO 

Para o ano de 2024, os seguintes temas foram apontados pelos servidores como de 

maior necessidade de desenvolvimento:  

 Excel Avançado; 

 Ferramentas do Microsoft 365; 

 Inteligência Artificial aplicada ao TCMRio; 

 Word Avançado; 

 Power Bi; 

 Mapeamento de Processos; 

 Nova Lei de Licitações e Contratos; 

 Métodos Ágeis de Gestão; 

 Análise de Riscos; 

 Gestão de Projetos; 

 Políticas Públicas; 

 Gestão do Conhecimento; 
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 Tecnologia da Informação; 

 Comunicação Eficaz; 

 Técnicas de Auditoria; 

 Matriz de Achados; 

 Orçamento Público; 

 Amostragem Estatística; 

 Liderança e Gestão de Equipes; 

 Auditoria Operacional; 

 Auditoria Governamental; 

 Planejamento Estratégico. 

 

6. CALENDÁRIO DE ATIVIDADES DE DESENVOLVIMENTO 

Baseando-se nos temas acima, foi estruturado um calendário de ações de 

capacitação, que foi apresentado para os gestores deste Tribunal. Após reuniões de 

alinhamento, foram realizados os ajustes necessários e propostas 39 ações de capacitação 

para o ano de 2024. 

No primeiro semestre, estão previstos 21 treinamentos, e no segundo semestre, 

18. A maior parte das ações foram planejadas para o primeiro semestre após alinhamento 

com os setores e visando um maior alcance de servidores. Visto que, no segundo semestre, 

muitos servidores estão envolvidos com o fechamento de Metas da Política de Gestão por 

Resultados. 

Tanto o Calendário de Cursos quanto o Plano de Cursos seguem em anexo ao Plano 

de Desenvolvimento. 

As demandas que surgirem ao longo do ano serão analisadas e supridas, conforme 

as necessidades estratégicas do Tribunal e a disponibilidade orçamentária.  

7. LACUNAS DE COMPETÊNCIAS QUE SERÃO ATENDIDAS NO 

PLANO DE DESENVOLVIMENTO 2024 

 

Este plano visa desenvolver as competências técnicas, transversais e de liderança e 

gestão.  
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1. Competências Técnicas - São aquelas requeridas dos profissionais em suas áreas 

específicas de atuação profissional.  

Abaixo, seguem as competências técnicas que serão desenvolvidas em 2024: 

 Elaborar a estratégia global de auditoria 

 Desenvolver plano de auditoria 

 Obter evidências e concluir sobre o objeto 

 Elaborar Relatório de auditoria 

 Documentar o processo de auditoria 

 Identificar e gerenciar riscos da auditoria e do objeto 

 Implementar modelos de gestão de pessoas 

 Realizar a gestão financeira e orçamentária 

 

2. Competências Transversais - São comuns a todos os servidores que trabalham no 

TCMRio. Constituem eixos norteadores da ação e do desempenho de todos os 

profissionais nas diversas unidades da Instituição. 

Abaixo, seguem as competências transversais que serão desenvolvidas em 2024: 

 Tecnologia da Informação - Utilizar Ferramentas e Sistemas digitais, 

visando a celeridade nas entregas com a otimização dos recursos; 

 Inovação - Propor novas ideias que adicionem valor aos processos de 

trabalho; 

 Visão Sistêmica - Demonstrar uma visão abrangente da organização, 

de forma a alinhar suas atividades às estratégias organizacionais, 

considerando o impacto de suas ações no órgão como um todo; 

 Comunicação Eficaz - Comunicar de forma efetiva e empática, 

obtendo as informações necessárias ao pleno desenvolvimento do 

trabalho e transmitindo o andamento e os resultados alcançados; 

 Foco nos resultados - Atender as necessidades dos usuários, 

apresentando soluções alinhadas ao cumprimento de metas e ao alcance 

dos objetivos estratégicos; 

 Trabalho em equipe - Cooperar na execução dos trabalhos em grupo 

com a finalidade de atingir um objetivo comum, respeitando a 

diversidade de ideias; 
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 Gestão da Informação e do Conhecimento - Atuar para o 

desenvolvimento de um ambiente colaborativo, por meio de geração, 

captação e transmissão de informações e conhecimentos; 

 Atuação ética - Apresentar comportamento independente e 

profissional em conformidade com as normas e padrões éticos ao 

longo de todo o seu trabalho. 

 

3. Competências de Liderança e gestão - São necessárias aos ocupantes de cargos ou 

funções gerenciais. Expressam a expectativa da Instituição acerca do desempenho 

de gestores. 

Abaixo, seguem as competências de liderança que serão desenvolvidas em 2024: 

 Visão de futuro 

 Inovação e mudança 

 Comunicação Estratégica 

 Gestão para resultados 

 Gestão de crises 

 Autoconhecimento e desenvolvimento pessoal 

 Engajamento de pessoas e equipes 

 

8. DESEMPENHO ESPERADO 

 

As ações educacionais propostas neste Plano tem como objetivo sanar a lacuna, o 

“Gap”, entre as competências apresentadas pelos servidores e as requeridas pelo órgão.  

Com o objetivo de desenvolver nos servidores desta Corte de Contas as 

competências necessárias ao alcance dos objetivos organizacionais, estabeleceram-se as 

seguintes metas para o Plano de Desenvolvimento 2024: 
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Desempenho Esperado -2024 

Indicador  Meta 

Número de ações de capacitação realizadas 
 Realizar ao menos 75% das ações planejadas, 

ou seja, 29 ações de capacitação 

Número de servidores capacitados  

Aumentar em 5% o número de servidores 

alcançados em relação ao ano anterior, ou seja, 

378 servidores alcançados 

Oficinas realizadas Realizar 2 oficinas no ano 

Desenvolvimento da Plataforma TCMRio ead Lançar 3 cursos na Plataforma TCMRio ead 

Expandir público-alvo das ações de 

capacitação 

Realizar ao menos 1 capacitação para 

jurisdicionados e servidores de outros órgãos 

Oferecer capacitações em parceria com 

outros órgãos 
Realizar 1 evento em parceria com outro órgão 

 

 

 

9. METODOLOGIAS UTILIZADAS  

 

Este Plano fundamenta-se nos princípios da Gestão por Competências, que, 

segundo a Atricon, pode ser definida como: “modelo de gestão estratégica de pessoas que 

tem como finalidade mapear competências, detectar lacunas e indicar as ações de 

capacitação aptas a supri-las, de modo a alavancar o desempenho organizacional”. 

 Dessa forma, baseado nesse modelo de gestão, este plano busca o 

desenvolvimento de competências, isto é, dos conhecimentos, habilidades e 

comportamentos necessários para o alcance dos objetivos organizacionais e a melhoria da 

qualidade dos serviços prestados à sociedade. 
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10. AVALIAÇÃO DAS CAPACITAÇÕES OFERTADAS 

 

Como forma de avaliar a qualidade da ação educacional proposta, ao final de cada 

curso, será encaminhada uma avaliação de reação para os participantes a fim de aferir o 

grau de satisfação em relação à atividade executada. 

 

11. CERTIFICAÇÃO DAS AÇÕES EDUCACIONAIS 

 

Farão jus ao certificado de conclusão os participantes que obtiverem o 

aproveitamento mínimo de 75% (setenta e cinco por cento) de frequência e que preencherem 

a avaliação instrucional ao final do curso/evento. 

 

  



Anexo I - Calendário de Ações de Capacitação 2024

AÇÃO TIPO TIPO DE COMPETÊNCIA COMPETÊNCIA MÊS

Adobe Premiere PRO Curso Transversal Tecnologia da Informação Janeiro

Gestão do Conhecimento no Setor Público Curso Transversal Gestão da Informação e do Conhecimento Janeiro

A Nova Lei de Licitações e Contratos: Aspectos gerais e pontos de atenção Curso Técnica Ainda não mapeada Janeiro

Adobe Indesign Curso Transversal Tecnologia da Informação Fevereiro

Word Curso Transversal Tecnologia da Informação Março

Excel Curso Transversal Tecnologia da Informação Abril

Ferramentas do Microsoft 365 Curso Transversal Tecnologia da Informação Abril

Contratações Sustentáveis Curso Técnica Ainda não mapeada Abril

Ética Palestra Transversal Atuação Ética Maio

Ética Curso Transversal Atuação Ética Maio

Power BI Curso Transversal Tecnologia da Informação Maio

Nova Lei de Licitações e Contratos Congresso Técnica Ainda não mapeada Maio

Maternidade Palestra - - Maio

Amostragem Estatística Curso Técnica Ainda não mapeada Maio

Metodologia Ágil Aplicada à Gestão de Pessoas Curso Técnica Implementar modelos de Gestão de Pessoas Maio

6º CONASJUR - Congresso Nacional sobre a atuação da 
Assessoria Jurídica em Licitações e Contratos Administrativos

Congresso Técnica Ainda não mapeada Maio

Comunicação Simples Curso Transversal Comunicação Eficaz Junho

Comunicação Simples Palestra Transversal Comunicação Eficaz Junho

Técnicas de Diagnóstico Curso Técnica Elaborar a estratégia global de auditoria (TP Auditoria) Junho

Programa de Capacitação de Liderança Curso Liderança

 Visão de futuro, Inovação e mudança, Comunicação 
Estratégica, gestão para resultados, Gestão de crises, 
Autoconhecimento e desenvolvimento pessoal, Engajamento 
de pessoas e equipes

Junho

Planejamento de Auditoria e Estrutura de Relatório Workshop Técnica Desenvolver plano de auditoria (TP Auditoria) Junho

AÇÃO TIPO TIPO DE COMPETÊNCIA COMPETÊNCIA MÊS

Comunicação Eficaz Cuso Transversal Comunicação Eficaz Julho

Sustentabilidade Curso - - Julho

Libras Curso - - Julho

Gestão de Projetos e Métodos Ágeis Oficina Transversal Foco nos resultados Agosto

Governança em Políticas Públicas Curso Técnica Ainda não mapeada Agosto

Boas Práticas Evento Liderança Coordenação e Colaboração em rede Agosto

Nova Lei de Licitações e Contratos Curso Técnica Ainda não mapeada Agosto

Gestão do Conhecimento Congresso Transversal Gestão da Informação e do Conhecimento Setembro

Obras Públicas Simpósio Técnica Ainda não mapeada Setembro

Orçamento Público Curso Técnica Acompanhar e gerenciar o orçamento (TP Gestão 
Orçamentária e Financeira)

Setembro

Planejamento Estratégico Curso Técnica Ainda não mapeada Setembro

Quantificação de Benefícios Workshop Técnica Monitorar os resultados da Auditoria (TP Auditoria) Setembro

Técnicas de Coleta e Análise de Dados Curso Técnica Ainda não mapeada (TP Análise de dados - em construção) Setembro

Mapeamento e análise de processos Curso Transversal Foco nos resultados; Visão Sistêmica; Inovação Outubro

Curso para jurisdicionados (Sugestão: Prestação de Contas) Curso Técnica Ainda não mapeada Outubro

Auditoria Baseada em Risco

Curso Técnica
Estabelecer a estratégia global e os termos de auditoria;
Realizar avaliação de riscos do objeto;
Gerenciar riscos da auditoria; (TP Auditoria)

Outubro

Congresso Internacional dos Tribunais de Contas Congresso Liderança Coordenação e Colaboração em rede Novembro

Fiscalização do Tipo Levantamento Curso Técnica Obter entendimento do objeto e da entidade (TP Auditoria) Novembro

* TP: Trajetória Profissional

CALENDÁRIO DE AÇÕES DE CAPACITAÇÃO 2024 - 1º semestre

CALENDÁRIO DE AÇÕES DE CAPACITAÇÃO 2024 - 2º semestre



Anexo II – Plano de Desenvolvimento  2024 - 1º semestre

JANEIRO FEVEREIRO MARÇO ABRIL MAIO JUNHO

Adobe Premiere PRO
(Online ao vivo)

WOC
05 a 11/01
Realizado

Adobe Indesign
(Online ao vivo)

WOC
27 a 04/03
Realizado

Word
(EAD)

HASHTAG
20/03

Divulgado

Excel
(EAD)

HASHTAG
22/04

Confirmado

Palestra Atuação Ética
(Presencial)

21/05
A realizar

Palestra Comunica Simples
(Presencial)

HELOISA FISCHER
06/06

A realizar

Gestão do Conhecimento no 
Setor Público 

(EAD)
ENAP

s/c
Realizado

Ferramentas do Microsoft 
365

A realizar

Power BI
(EAD)

HASHTAG
20/05

Confirmado

Curso Comunica Simples
(Online e EAD)

HELOISA FISCHER
20/06 a 15/07

A realizar

A Nova Lei de Licitações e 
Contratos: Aspectos gerais e 

pontos de atenção 
(EAD)
TCERJ

s/c
Realizado

Contratações Sustentáveis
9 e 11/04
A realizar

Congresso
Con Brasil
20 a 23/05
A realizar

Curso de Técnicas de 
Diagnóstico

A realizar

Palestra sobre Maternidade
07/05

A realizar

Programa de Capacitação de 
Liderança
A realizar

Amostragem Estatística
A realizar

Sugestão: Fábio Mafra

Workshop
Planejamento de Auditoria e 

Estrutura de Relatório

Metodologia Ágil Aplicada à 
Gestão de Pessoas

6 a 09/05
A realizar

Ética, uma questão de 
escolha - CNJ

EAD

6º CONASJUR
14 A 17/05

Controle Externo
Administração
Transversal
Liderança
Jurídico

PLANO DE DESENVOLVIMENTO 2024



Anexo II – Plano de Desenvolvimento  2024 - 2º semestre

JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO

Comunicação Eficaz
A realizar

Gestão de projetos e 
Métodos Ágeis 

A realizar

Congresso Brasileiro de 
Gestão do Conhecimento

(Online)
SBGC

A realizar

Mapeamento e Análise de 
processos
A realizar

Congresso Internacional dos 
Tribunais de Contas

(Presencial)
Atricon

A realizar

Sustentabilidade
A realizar

Governança em Políticas 
Públicas

A realizar
Sugestão: Dagomar

XX Simpósio Nacional de 
Auditoria de Obras Públicas 

– SINAOP
Presencial
A realizar

Curso para jurisdicionados
A realizar

Fiscalização do Tipo 
Levantamento

A realizar

Libras
A realizar

I Evento de Boas Práticas
Orçamento Público

A realizar

Auditoria Baseada em Risco
A realizar

Sugestão: Marcelo Eira

Oficina de Nova Lei de 
Licitações e Contratos

Matheus Carvalho
A realizar

Planejamento Estratégico
A realizar

Workshop Quantificação de 
Benefícios

Técnicas de Coleta e Análise 
de Dados

PLANO DE DESENVOLVIMENTO 2024


